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La Casella Postemail Certificata
Accesso e configurazione

La Casella Postemail Certificata puo essere utilizzata in due modalita:

La 1°: mediante I'accesso da internet (consultazione online)
La 2°: mediante la configurazione dell’apposito programma di gestione della posta elettronica

Nelle pagine seguenti verranno riportate le procedure da seguire per entrambe i metodi di accesso
descritti.

Il tuo nome utente sara: il tuo nome.il tuo cognome@ipasvivc.postecert.it
Ad esempio: mariaambra.rossi@ipasvivc.postecert.it (minuscolo tutto attaccato)

La tua password, invece, sara costituita dalle prime 8 lettere del tuo codice fiscale MAIUSCOLO

Prima di procedere, in questo riquadro ti consigliamo di riportare i dati necessari (Nome utente e
Password) per accedere alla tua casella Postemail Certificata:

Il tuo nome utente é:

La tua password é:

Ti suggeriamo di cambiare la password dopo il primo accesso e di annotarla qui di seguito:

La mia nuova
password e:

(nelle pagine seguenti ti illustriamo come fare a modifica la password)

Ti ricordiamo inoltre che per ulteriori informazioni puoi telefonare al numero gratuito 803.160
disponibile da Lunedi a Sabato dalle ore 8.00 alle ore 20.00 — selezionando il tasto 3 per
I'assistenza sui servizi Internet.
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Postamail Certificata
come accedere da Internet

oz
@ Utilizzo di Internet Explorer

1. Dal desktop (pagina delle icone) — avviare Internet Explorer

2. appare una finestra “simile” a questa:

et Explorer

¥ 4%l e |2

Eile Modfica wisualizza Preferiti Stumenti 2
Uy Preferib | i B Acquista Ondine Wk Harpax, dstriurioneprodo... B | Database Asiende, Ttalia, D... $ Strumentiper i Webmaster -... #Googe: ] Fondimpresa - Homepage (0} CONTERRA TEGHNICAL§Y5... 5 HIMLSods -Home

.'lw mﬁ' 3] @ v Pagina - Sigrezza - Sfrumenti - G' =
Web Immagini Video Maps News Libri Gmail altro v iGoogle | Impestazioni di ncerca | Accedi

Un mode piu veloce di navigare sul Web
@ Installa Google Chrome

Italia

Google

Ricerca avanzata
Strumenti per le ingue

Cerca con Google | Mi sento fortunato

Pubblicita  Soluzioni Aziendali  Tutto su Google  Google.com in English

& 2010 - Privacy
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3. nella barra dell’indirizzo inserire la seguente scritta:

https://pec.poste.it

cosi:

= Google - Windows Internet Explorer

F‘:.ev -". https: /fpec. poste.if <—-’
Fle Modifica \Visualizza Preferiti Stumenti 2

r Preferii | 5 @ AcquistaOndine W Harpax, distribuzione prodo... &  Database Aziende, Tta

*§ Google

Web Immagini Video Maps News Libri Gmail altro v

4. ora premere il tasto Invio (Return)
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5. appare questa schermata:

/= Poste Italiane - Accedi a Postecert - Postemail Certificata - Windows Internet Explorer

QFH" I’m;x posta.it V|£| [EHES P t_)

File Modifica isualizza Preferiti  Strumenti 2

o Prefenii |y €| Acquista On-ine ‘Mw,ﬁsmmwodo... € | Database Aziende, Italia, D... '.'Smmwwm-... -.’w € | Fondimpresa - Homepage cmm
o Poste Itsliane - Accedi a Postecert - Postemail Certific... -8B ®-o
P I .l r Home | Chi siamo | Sala stampa | English . Registrazicne . Accedi 4
a lam DI COSA HAI BISDGNO? PROBOTTI BUSINESS S SERVIZI ONLINE

Accedi a Postecert - Postemail Certificata

Il servizio di posta elettronica certificata che fornisce al mittente |a prova legale dellinvic e della
consegna di documents informatici.

g accedi a Postecert - Postemail Certificata

Mome utente

Password

| Contattaci | Privacy | Mappa | Trasparenza bancaria | Forniture e gare | Scadenzario fiscale | © Poste italiane 2007

6. nelle caselle bianche in corrispondenza di “Nome utente” e “Password” si dovranno
inserire i dati che sono stati trascritti nella prima pagina di questo documento.

Proponiamo un esempio utilizzando il nome utente del Presidente:

= Py

oste |taliane - Accedi a Postecert - Postemail Certificata - Windows Internet Explorer

G v B e CNEEEE

File Modfica ‘isualizza Preferiti Strumenti 2

L Preferit | 13 @ AcquistaOndine W Harpax, distribuzione prodo... @ Database Aziende, Ttakha, D... 4 Strumenti per i Webmaster -... 4§ Google @ Fondmpresa -Homepage {0% CONTERRA
| b Poste Tisliane - Accedi a Postecert - Postemail Carfific... -5 @-
P I -l r Home | Chi siamo | Sala stampa | English | Registrazicne | Accedi ]
a ‘am DI COSA HAI BISDGND? PROBOTTI BUSINESS S SERVIZI ONLINE

Accedi a Postecert - Postemail Certificata

I} servaizio di posta elettronica certificata che fornisce al mittente la prova legale dell'invic e della
consegna o document: informatici.

giulic.zella@icasvive.cost

| Contattaci | Privacy | Mappa | Trasparenza bancaria | Forniture e gare | Scadenzario fiscale | £ Foste kaliane 2007

7. ora bisogna “cliccare” sul pulsante viola “Accedi” — 1 solo click.
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8. Bene, se nome utente e password sono stati inseriti correttamente si dovrebbe vedere la
seguente schermata:

/= Poste Italiane S.p.A. - Windows Internet Explorer

(€ IR T L WIEILAES) ST

File Modifica \isuslizza Preferiti Stument 2

. Preferit = €| Acquista Ondine ‘H«w.d&h’hzbmpro&:... &  Database Aziende, Italia, D... ".‘St'mmtip:riwd!iastcfn.. '.’Googk & | Fondimpresa - Homepage QEWFEFCF.A

o Paste Ttaliane 5.p.4A, BB m-
P I -l r Home | Chi siamo | Sala stampa | English | MyPoste | Esci B
a ‘am DI COSA HAI BISDGND? PRODOTTI BUSINESS S SERVIZI ONLINE
Postemail

Posta arrivata :ta%.

Ciao, -~ &

Posta arrvata Tu hai 0 nuovi messaggi su 0 ~
.

Berd

& [ | | Mittente ____JOggetto ______IData___|Dimensione ________|
Organizza
Rubrica |Selezionare i Gestione dei messaggi Altro

lezionati
Cerca messaggio
) i &7 Selezicna tuth ﬁ Cancella ﬁ'\f&ﬂflca arrivo nuovi

Opzicni messaggl
Cambic Password BEimina le selezion Sposta in: | Posts arrivats ¥ | 5 &' verifica posta su indirizzi

’_7 estern
“Nai @ -

Contattaci | Privacy | Mappa | Trasparenza bancaria | Forniture e gare | Scadenzario fiscale | € Poste italiane 2007

A questo punto “cliccando” (1 click solo) sulla scritta “Posta Arrivata”, ne[menu a sinistra, si potra
visualizzare I'’elenco dei messaggi di posta elettronica, quindi leggerli.
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Postamail Certificata
Come cambiare la password

Partiamo dalla schermata di accesso alla posta elettronica

/2 Poste ltaliane S.p.A. - Windows Internet Explorer

(IO Ty BB 4

File Modifica ‘isualizza Preferiti Stumenti 2

. Preferit = €| Acquista Ondine ‘H«w.dﬁmm;rom... &  Database Aziende, Italia, D... ""Stnmeﬂﬁa:ri'hﬁ!‘lastcfn.. '.'Googk & | Fondimpresa - Homepage QE’CNTEFM.A

o Poste Ttslians S.p.4. B8 =-
P I -l r Home | Chi siamo | Sala stampa | English | MyPoste | Esci ]
a ‘am DI COSA HAI BISOGND? PRODOTTI BUSINESS MSERVIZI ONLINE
Postemail Posta arrivata m%
Ciao, -~ &
Posta arrvata Tu hai 0 nuovi messaggi su 0 1 &
i v
S
i || [ [Mitiente ggeito Data____[Dimensione
Organizza
Rubrica Selezionare i Gestione dei messaggi Altro
i i
Ll
£rca messaggic o Selezicna tutt ﬁcar‘ce”a ﬁ'\u’erll‘lca arrivio NUovi
Opzicni messaggi
Cambic Password 88 Elimina le selezioni Sposta in; | Pesta arrivata ¥ | = &' verifica posta su indirizzi
o estern
T L -
| Contattaci | Privacy | Mappa | Trasparenza bancaria | Forniture e gare | Scadenzario fiscale | & Poste italiane 2007

che compare dopo aver inserito “Nome utente” e “Password” corretti.

1. dal menu disinistra

/2 Poste ltalia e S.p.A. - Windows Internet Explorer

Sk [y hms o posteiit Y 8| &%

File  Modifica i Preferiti  Strumenti 2

. Preferit e Acquista On-line ‘H«w.dﬁmm;rom... &  Database Aziende, Italia, D... ""Stnmeﬂﬁa:ri'hﬁ!‘lastcfn.. '.'Googk & | Fondimpresa - Homepage QE’CNTEFM.A

o Poste Ttslians 5.0\ B8 =-
P I -l r Home | Chi siamo | Sala stampa | English | MyPoste | Esci ]
a ‘am DI COSA HAI BISOGND? PRODOTTI BUSINESS MSERVIZI ONLINE
Postemail Posta arrivata m%
Ciao, - %
Posta arrivata Tu hai 0 nuovi messaggi su 0 ) i
i v
S
i || [ [Mitiente ggeito Data____[Dimensione
Organizza
Rubrica Selezionare i Gestione dei messaggi Altro
i i
Ll
£rca messaggic o Selezicna tutt ﬁcar‘ce”a ﬁ'\u’erll‘lca arrivio NUovi
Opzicni messaggi
Cambic Password 88 Elimina le selezioni Sposta in; | Pesta arrivata ¥ | = &' verifica posta su indirizzi
o estern
T L -
| Contattaci | Privacy | Mappa | Trasparenza bancaria | Forniture e gare | Scadenzario fiscale | & Poste italiane 2007

2. selezionare il comando “Cambio Password”
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@' [ htos. - posteat - ' EIF S ENE R )

File Modifica \isuslizza Preferiti Stument 2

p Preferiti | 55 @) Acquista Ondine W Harpax, distribuzione prodo... @ | Database Aziende, Ttalis, D... 4 Strumenti per i Webmaster -... 4 Google @ Fondimpresa - Homepage 0 CONTERRA
o Poste Ttslians S.p.4. B8 =-
. . Home | Chi siamo | Sala stampa | English | MyPoste | Esci B
Posteitaliane  jcosmmswr — mooom  wswes  ssovmown:
Postemail

Posta arrivata

$s0
Ciao, = e ‘b:

Posta arrvata Tu hai 0 nuovi messaggi su 0 J
v

Scrivi
|| | Mittente _____J0ggetto ______|Data____|Dimensione |
Organizza
Rubrica |Selezionare i Gestione dei messaggi Altro
lezi ti
Cerca messaggio
- &7 Selezicna tuth ﬁ Cancella f‘vrlr’lca arrivio NUovi
Cozes messaggl
Cambic Password R8Elimina le selezioni Sposta in: i.Du!ta arrivata ™| &P &' verifica posta su indirizzi

- estern
B

Contattaci | Privacy | Mappa | Trasparenza bancaria | Forniture e gare | Scadenzario fiscale | € Poste italiane 2007

3. appare in sovraimpressione la seguente finestra

/= Poste Italiane 5.p.A. - Windows Internet Explorer

Gigved 4 Movembre 2010

Vuoi cambiare la tua password?
ATTUALE PASSWORD

[n=erizo la tus attuale I 1

gassword, guella che
desider camiare:

NUOVA PASSWORD

Inserisci ora la auova | |
password

Insensc un'altra volkta,
per mickivi di sicurezza, la -
tua nuecva password:

|_ IRV IA ][ Annulla ]
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4. Dopo aver pensato alla “nuova” password, annotarla su di un foglio oppure nella prima
pagina di questo documento appena sotto alla password “standard” comunicata

5. Nelle caselle bianche riportare i dati richiesti facendo attenzione ad inserirli correttamente
6. altermine “cliccare” (1 volta sola) sul pulsante “INVIA”

Fatto!
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Postamail Certificata
Come configurare Outlook Express

Una volta verificato I'accesso alla casella di posta elettronica on line e dopo aver cambiato la
password e possibile configurare il vostro programma di posta elettronica.

Nel caso specifico parliamo di Outlook Express:

1. dal menu Start — selezionare Programmi — selezionare Outlook Express (1 click)

2. Appare una finestra “simile” a questa:

# Posta in arrivo - Outlook Express

=]
Eile Modifica Wisuslizza Strumenti Messaggio 2 M
E . 8¢ 6 @ _ > \ o) I
Creamess. ., Rubrica Trova
Cartells X||¥ @ % bs Oggetto Ricevuto
Eg Qutlook Express
=11 Cartell local Messun elemento visualizzato,
Cg: Posta in arrivo
¥4 Posta in uscita
£ Pasta inviata
{J Posta eliminata (1)
8 Borze
Da: A
Oggetto:
Messun messaggio selezionato,
Contati + x|
Messaggi: 0, da leggere: 0 gl’ﬂodihhi\u ngmﬁ
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3. dal menu Strumenti — selezionare Account
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4. appare questa finestra in sovraimpressione

Account Internet

Tutti | Posta elettronica | News | Servizio di elenchiin linea |

Connessione Bi

Account Tipo
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5. selezionare in alto a destra il pulsante Aggiungi, quindi selezionare “Posta elettronica...”

Contatti 2|
Viessagg: 0, da leggere: 0 ..mnn—
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6. appare questa finestra in sovraimpressione:

Connessione guidata Internet

MHome utente

Guando si invia un messaggio di posta elettronica, il nome del mitterte viene
visualizzato nel campo Da del messaggio in uscita. Digitare il nome come si desidera
venga visualizzato in tale campo.

Mome visualizzato: ||

Ad esempio: Valera Dal Maonte

< Indietro Avanti Annulla

7. nella casella bianca, dove lampeggia il cursore, inserire Nome e Cognome
ad esempio: Mario Rossi... cosi:

Connessione guidata Internet

MNome utente

Guando siinvia un messagaio di posta elettronica, il nome del mittente viene
visualizzato nel campo Da del messaggio in uscita. Digitare il nome come si desidera
venaga visualizzato in tale campo.

Mome visualizzato:  |Mario Rossi|

Ad esempio: Valerda Dal Monte

Indietro Avarti = ] [ Annulla
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8. cliccare —1 click — sul pulsante “Avanti >”

Connessione guidata Internet

Indirizzo per la posta Intermet

Lindinzzo di posta elettronica viene utilizzato per linvio e |a ricezione di messaaggi.

Indirizzo di posta elettronica:

Ad esempio: prova@microsaft.com

o

9. inserire nella casella bianca I’ indirizzo di posta elettronica, quello trascritto nella prima
pagina di questo documento, ed esempio cosi (tutto attaccato, tutto minuscolo):

Connessione guidata Internet

Indirizzo per la posta Intemet

Lindinzzo di posta elettronica viene utilizzato per linvio e la ricezione di messaggi.

Indirizzo di posta elettronica: |mario rossi@ipasvive postecert it

Ad esempio: prova@microsoft.com

< Indietro ][ Avanti = ] [ Annulla
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10. cliccare sul pulsante “Avanti >”, appare questa finestra:

Connessione guidata Internet

Momi dei server della posta

Il server della posta in amiva é: POP3 w

Server posta in amvao (POP3, IMAP o HTTP):

Il server SMTP & utilizzato per la posta in uscita.

Server posta in uscita (SMTFP):

ndietro

o

Annulla

11. compilare le caselle bianche nel modo seguente:
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Connessione guidata Internet

Momi dei server della posta

Il server della posta in amiva é: POP3 w

Server posta in amvao (POP3, IMAP o HTTP):

|mail postecert it |

Il server SMTP & utilizzato per la posta in uscita.

Server posta in uscita (SMTFP):
mail postecert it

[ < |ndietro ][ Avanti > ] [ Annulla

12. cliccare sul pulsante “Avanti >”, appare questa finestra:

Connessione guidata Internet

Accesso alla posta Intemet

Immetters il nome & la password dell'account di posta elettronica fomiti dal provider di
servizi Intemet.

Nome account: |mariu:u.n:ussi| |

Password: | |

Memarizza password

Se il provider di servizi Intemet richiede ['utilizzo del sistema di auterticazione tramite
password (SPA) per accedere all'account della posta, selezionare la casella di controllo
Accesso tramite autenticazione password di protezione (SPA).

[ ] Accesso tramite autenticazione password di protezione

< Indietro ” Avanti = ] [ Annulla

13. compilare le caselle bianche nel modo seguente:
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Connessione guidata Internet

Accesso alla posta Intemet

Immetters il nome e la password dell'account di posta elettronica fomiti dal provider di
servizi Intemet.

Nome account: |maﬁn.mssi@1’pasuiuc.pcusteu:ert.'rt |

Password: |-------- |

Memarizza password

Se il provider di servizi Intemet richiede ['Utilizzo del sistema di auterticazione tramite
password (SPA) per accedere all'account della posta, selezionare la casella di controllo
Accesso tramite autenticazione password di protezione (SPA).

Diﬁccegsu tramite auterticazione password di protezione

[ < Indietro ” Avanti > ] [ Annulla

14. cliccare sul pulsante “Avanti >”, appare questa finestra:

Connessione guidata Internet

Sono state inserte tutte le infformazioni necessare per impostare ‘account.

Per salvare le impostazioni, scegliere Fine.

< Indietro ]l Fine | [ Annulla
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15. cliccare sul pulsante “Fine” — appare questa finestra:

Account Internet

Tty | Posts slsttronica | News | Servizio di slenchiin inea |

Accaount Tipm onnessions
(mailpostecet @ posta elettronica (pr . Qualungue sia disp




™

IPASVI

Ancora un attimo:

16. Selezionare I'account: mail.postecert.it

Account Internet

[Tt | Posts sletronica | News | Senazio i lenchi n ines |

Accaunt _ Tipm Connessions
posta elettronica pr. Qualungue sia disp .

% mail postecert it

17. Selezionare il pulsante “Proprieta” a destra

[Tt | Posts sletronica | News | Senazio i lenchi n ines |

Accaunt _ Tipm Connessions
posta elettronica pr. Qualungue sia disp .

% mail postecert it
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18. Appare questa finestra in sovraimpressione:

*= Proprieta - mail.postecert.it

Account di posta

> Inzerire il nome di ifermenta per | server. Ad esempio:
3 'Uficia" 0 "5 Wi B Mail"

|
|
Posta shetironica. mano rossi@ipasvive postecet it |
|

Indirizzar per |
raposke

[+] Inchudi  account alla ricezions o sincronizzazione dei messaggi
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19. Seleziona la scheda “Impostazioni avanzate”

*= Proprieta - mail.postecert.it

( Genarals

Account di posta

> Inzerire il nome di ifermenta per | server. Ad esempio:
3 'Uficia" 0 "5 Wi & Mail®

Ingirizz0 per
raposke

\Mario Rossi

Posts shetironica mano rossi@ipasvive postecet it

[+] Inchudi  account alla ricezions o sincronizzazione dei messaggi

|

Ok
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20. Appare questa finestra:

*= Proprieta - mail.postecert.it

Fealaainms | Impostazioni avanzate i
Mumen di porta del server
Posts in wscits (SMTP) Eﬁ

[l server necessita di una connessione protetta (5501

Posta in amva (POP3) 1

[ 11 sarver necessita di una connessions protetta (S5L)

Timeaut del sarver
Min 1

1 minuta

Irvvia

[] Dividi messaggi superion & ﬁ KB
Recapito

[[] Conserva una copia dei messaggi sul ssrver

3]

[ ok [ Ao |
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21. Modificare il contenuto della finestra in questo modo:

*= Proprieta - mail.postecert.it

Mumesi di porta del server
Posta in wscita (SMTP) 465 | [) predsinito|
m:ﬂl:h’m: ONrEses 155L)
Pasta in-amivo (POP3):

[#] 1l parver necessita di una connesSorE Fratatta (S5L)

] Rimuovi dal server dopo |'sliminazione da Posta eliminata

o] (i ) [ oies ]

22. Ora selezionare il tasto APPLICA
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Ultimi passaggi:

23. Selezionare la scheda “Server”

*= Proprieta - mail.postecert.it

]
pam—

informazioni sul server

I sarver dells posts in amivo & |PGP—3|

Pustain amyo (POP3) | mail postecer it |
Posta in uscita (SMTP): |mail postecert it |

Server dells pasta in aniva
Nome accourt: \matio rossi @ipasvive postecet it |
Password enenrees |
] Memarizza password
[] Accessa tramite sutenticazions password di protezione
Server dells pasta in uscita
[] futenticazione del server necessaria
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23. Selezionare la casellina dell’ultima riga:

= Proprieta - mail.postecert. it

Informazioni sul server
I garver della posts in amivo & |POP3 |

Pustain amyo (POP3) | mail postecer it |
Posta in uscita (SMTP): |mail postecert it |

Server della posta in amivo
Nome account: \matio rossi @ipasvive postecet it |
Password |unuu |
[¥] Memiorizza password
[] Accessa tramite sutenticazions password di protezione
Server defla pasta in uscita

mm:ﬂmm

Lok J[ s | [ sopics |

24. Selezionare il pulsante APPLICA
25. Selezionare il pulsante OK
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Ritorniamo alla finestra iniziale:

Account Internet

Tty | Posts slsttronica | News | Servizio di slenchiin inea |

Accaount Tipm onnessions |
(dinailpostecat @ posta elettronica (pr. Qualungue sia disp..  |mn——

26. Selezionare il pulsante CHL%‘/

FINITO!



